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1. IZDELEK

2. PODATKI O KUPCU

Datum nakupa:
Datum reklamacije:
Nakupna vrednost:

Ime in priimek:
Naslov:

E-

Opis reklamacije:

Tosama d.o.o

svojimi internimi akti. 

ormacije v zvezi z  obdelavo 

Dunajska 22, 1000 Ljubljana, 01 230 97 30 in gp.ip@ip-rs.si.
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3. ZAHTEVE KUPCA

Komentar 
   Zamenjava izdelka
   
   
   Popravilo izdelka

Odgovor o reklamaciji bomo podali v skladu z zakonskim rokom.

Podpis (kupca): _______________________ 
   Strinjam se z obdelavo osebnih podatkov 

Podpis (osebe, ki je obravnavala reklamacijo): ______________________

Zvpot-
-1.

   

na licu mesta: 
(zamenjava izdelka, 

prodajnih enotah 
istovrstnega izdelka, ki ne 
presegata vrednosti 25 
EUR)

Art., 

KONTROLA:    DA    *NE
NE

REKLAMACIJSKI VZOREC 
PREDAN

   DA    NE


